
VATI PLUS s.r.o. 

U Zahrádkářské kolonie 1015/12, Praha 4, 142 00 

 

 
 

Formulář o vrácení zboží 

(Tento formulář slouží pro účely vrácení zboží zakoupené v internetovém obchodě www.topjoy.cz) 

ODSTOUPENÍ OD KUPNÍ SMLOUVY UZAVŘENÉ NA DÁLKU 

ve smyslu  § 1829 zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, ve znění pozdějších předpisů. 

Kontaktní údaje: 

Jméno a příjmení     Číslo objednávky:    

  

Telefon:      Email: 

 

Zde (čitelně) vyplňte číslo bankovního účtu, na který chcete zaslat peněžní prostředky za vrácené 

zboží: 

……..…………………. - …………………………….……………………….. / ……………………. 

▪ Vrácení zboží bez udání důvodu je možné maximálně do 14 dnů od přijetí zboží. 

▪ Výměna zboží bohužel není možná. Pokud vám zboží nevyhovuje, vraťte jej a proveďte novou 

objednávku. 

▪ Vrácení peněz včetně poštovného bude uskutečněno bezodkladně a maximálně do 14 dnů od 

převzetí vráceného zboží. 

 

 

Tento formulář společně s vráceným zbožím zašlete na adresu:   

VATI PLUS s.r.o. - TOPJOY, U Zahrádkářské kolonie 1015/12, Praha 4, 

14200 

 
ČÍSLO OBJEDNÁVKY NÁZEV ZBOŽÍ, KTERÉ VRACÍTE KÓD PRODUKTU CENA 

POČET 
KS 

1. 
     

2. 
     

3. 
     

http://www.topjoy.cz/

